STOICA CIPRIAN CLASA III-B AMG Valori si principii etice in nursing Chiar daca progresul tehnic medical "a facut din noi zei inainte de a merita safim oameni", nu trebuie sa uitam ca exista o singura medicina, aceea a omului incomplexitatea sa Medicina nu este o meserie, ci o profesiune, o activitate deosebit de complexa;in exercitarea ei s-au cerut intotdeauna multiple calitati, cele de ordin moralconsiderate de fiecare data ca avand importanta majora Faptul ca medicului siasistentei medicale i se incredinteaza viata unui om, recunoscandu-i-se inacelasi timp dreptul de "a decide" anumite masuri in scopul vindecarii si alpromovarii sanatatii individului, instituie pentru aceasta profesie importantecerinte morale Actul medical, exercitat pe un solid temei stiintific, implica inacelasi timp-din partea celui care-l efectueaza - o puternica angajare etica Dupa cum afirma si celebrul Rabellais, stiinta fara constiinta este ruinasufletului Profesiunea medicala, daca o iubesti cu-adevarat, este suficienta pentru a-tiumple viata; asistenta medicala este pretuita atat prin profesie, cat si prin profilulsau moral Etica medicala se constituie ca o teorie a moralei, ca o stiinta ce studiazaansamblul de cerinte, deprinderi, atitudini si obiceiuri morale specifice activitatiimedicale si care se manifesta in fapte, in mod de comportare in cadrul profesieimedicale Etica medicala inseamna de fapt infruntarea responsabilitatilor,gasirea unor solutii cand datoria o cere si actionarea in consecinta Deontologiadesemneaza acea parte a eticii care se ocupa cu studiul datoriilor morale, aloriginii, naturii si formelor acestora, in calitatea ei de componenta esentiala aconstiintei morale a oamenilor Prin conduita etica si deontologica intelegemansamblul de atitudini si actiuni cerute de normele morale si cele tehnico-profesionale, fara de care nu e posibila exercitarea profesiunii la nivelulexigentelor societatii Obiectul si scopul profesiunii medicale, multiplele relatii interumane care suntangajate in timpul si pentru realizarea actului medical, au implicat de la inceputo conduita profesionala cu un bogat continut etic Dar oare avem nevoie de etica medicala acum, la sfarsit de mileniu, mai multdecat la inceputurile omenirii?! Noi nu incercam sa oferim o solutie acesteiprobleme, indemnand prin aceasta la reflectie, insa parerea noastra este ca,odata cu avansarea tehnologiei medicale, se impune o sporire a moralitatii si caavem nevoie de o etica constienta in ingrijirile medicale Aratam, de asemenea,ca dupa al doilea razboi mondial, cand opinia publica mondiala a luat lacunostiinta de crimele contra comunitatii comise de medicii fascisti, resimtim simai mult nevoia reafirmarii principiilor eticii profesiunii medicale W Osler aprecia ca practica medicala este o arta bazata pe stiinta, iar pentru afi desavarsita, arta si mestesugul medicinei trebuie sa izvorasca din dragoste Profesorul M Voiculescu arata ca actele medicale trebuie analizate nu numai inprivinta realizarii tehnice, dar tot atat de mult in lumina eticii medicale, acorectitudinii lor morale, a celei mai inalte responsabilitati fata de om St M Milcu duce chiar mai departe acest aspect, aratand ca pierderea valorii morale astiintei medicale echivaleaza cu o monstruozitate si devine o primejdie pentruoameni Multe din asistentele medicale cred ca ele nu au obligatia de a se implica inluarea unor decizii etice Ele cred adesea ca etica este doar o disciplina buna laorele de curs si care nu are loc in lumea reala -si daca totusi exista in lumeareala, atunci nu este decat o mare pacoste si incearca sa reorientezeresponsabilitatile si luarea deciziilor etice catre alte persoane superioare in grad Moralitatea este, contrar convingerii acestora, o calitate universal valabila siobligatorie a tuturor cadrelor ce activeaza in domeniul sanitar ingrijirile asistentului medical trebuie sa urmareasca intotdeauna promovareasanatatii, prevenirea imbolnavirilor, satisfacerea nevoilor pacientului in vederearecapatarii independentei cat mai curand posibil, alinarea suferintelor Adesea,asistentul medical trebuie sa aminteasca colegilor sai ca obiectivul primar alingrijirilor medicale este sa intretina, sa sustina pacientul, si nu cel al dezvoltariicunostiintelor medicale prin promovarea unor tehnici care dauneaza pacientului Omul modern are dreptul la sanatate, fapt care conduce la concluzia ca oriceindeplinire a actului medical fara competenta maxima, cu mediocritate, dar maiales fara o constiinta morala autentica, atrage dupa sine incalcarea acestuidrept Toate ingrijirile medicale trebuie sa aiba ca punct de pornire promovarea binelui Hipocrate,"parintele medicinei", scria: "in boli sa urmarim doua fapte: sa fim defolos, ori sa nu vatamam "Nu trebuie sa-i provocam pacientului mai mult raudecat a suferit deja Trebuie sa ne gandim ca devotamentul este uitarea de sine,iubirea aproapelui fara nici o recompensa decat aceea pe care o aduce binelecu el S-a spus pe drept cuvant ca, in profesia medicala, iti trebuie vocatie de preot Ca asistent medical trebuie sa inveti sa ai dragostea de a usura mizeriile fizice La omul bolnav, mizeria fizica e legata de cea morala, iar asistentul medical estemenit a le usura pe amandoua Socotita dupa multimea si diversitatea observatiilor pe care le contine, operahipocratica se dovedeste a fi o veritabila enciclopedie Dar ceea ce se gasestein primul rand in opera hipocratica si ramane vesnic viu este intelegereadeosebita a suferintei umane Hipocrate face din aceasta prima cerinta morala a intregii profesiuni medicale, exprimand-o sintetic astfel: "Cel care stie a sedovedi omenos cu oamenii arata in ce masura iubeste arta sa " Desi foartevechi , juramantul lui Hipocrate constituie temelia eticii medicale, simbolul inalteiresponsabilitati si profundului umanism al profesiunii noastre medicale Acest juramant demonstreaza apropierea deontologica a codurilor de conduita: "fabine", "consider in beneficiul pacientilor mei", "respecta confidentialitatea", "nuvoi face rau" Asociatia Medicala Mondiala a elaborat de asemenea un "Cod International deEtica Medicala" in cadrul misiunii sale umane si sociale, asistenta medicalatrebuie sa mentina permanent o atitudine morala exemplara si sa respecteimperativele profesiunii sale Nursa nu poate niciodata sa indeplineasca un actmedical motivata de beneficiul personal pe care il poate scoate din acesta Consiliul International al Nurselor a promulgat un cod de etica nursing, pe caretoate tarile lumii l-au semnat Este interesant faptul ca, asistente din tari cudiverse culturi, tari avansate din punct de vedere social sau dimpotriva, taricrestine, mahomedane sau budiste, pot fi in aceeasi situatie si isi pot declaracredintele intr-un cod comun de purtare profesionala in cele ce urmeaza dorim a va prezenta cele 14 puncte inscrise in acest cod: 1 Responsabilitatea fundamentala a asistentei medicale este intreita: sapastreze viata, sa inlature suferinta si sa promoveze sanatatea 2 Asistenta medicala trebuie sa mentina tot timpul standarde ridicate deingrijire nursing si sa respecte anumite reguli de conduita profesionala 3 Asistenta medicala nu trebuie sa fie bine pregatita numai din punct devedere practic, ci trebuie sa-si mentina cunostiintele teoretice si pricepereala un nivel foarte inalt 4 Credintele religioase ale unui pacient trebuiesc respectate 5 Nursa are obligatia de a pastra secretul profesional Aceasta nu inseamnanumai informatiile furnizate de pacient, dar si cele de importanta medicalaacumulate de asistente in cursul muncii lor 6 O asistenta trebuie sa recunoasca nu numai responsabilitatile, ci silimitarile functiei; recomanda sau da un tratament fara reteta medicalanumai in urgenta si raporteaza fiecare actiune unui medic cel mai devremeposibil 7 Asistenta medicala are obligatia de a indeplini ordinele medicului in modconstient , loial si inteligent si sa refuze sa participe la o procedura care seabate de la etica (de exemplu la efectuarea unui avort ilegal) 8 Asistenta medicala sustine increderea medicului sau a altor membri dinechipa de ingrijire; incompetenta sau practica neetica a colaboratorilor saitrebuie dezvaluita, dar numai unei autoritati corespunzatoare 9 O asistenta este indreptatita la o rasplatire justa si accepta doar acele compensatii prevazute in contract 10 Asistenta medicala nu trebuie sa permita ca numele ei sa fie folosit inlegatura cu reclama produselor sau cu oricare alta forma de reclamaproprie 11 Asistenta trebuie sa coopereze si sa mentina o relatie armonioasa cumembrii altor profesii si colegii sai 12 in viata privata, asistenta adera la propriile standarde de etica care seoglindesc cu mandrie si in profesia sa 13 in conduita personala, asistenta nu trebuie sa neglijeze cu bunastiintamodelele de purtare acceptate de comunitatea in care ea traieste 14 Asistenta medicala trebuie sa participe si sa imparta responsabilitatile cualti profesionisti ai sanatatii, in promovarea eforturilor de a intalni nevoilede sanatate ale oamenilor in epoca noastra, in care tehnicizarea progresiva a medicinei tinde saautomatizeze si sa depersonalizeze tot mai mult actul medical, acesta ramanetotusi un act complex de gandire si de actiune in care conteaza in egala masuraspiritul de analiza si capacitatea de patrundere psihologica rezultata dincontactul indelungat cu bolnavul Maine, ca si astazi, vor fi bolnavi si vei fi necesara tu- ca asistenta medicala, iar viata ta va fi intotdeauna eroica, dificila, nelinistita, dar uneori si sublima intotdeauna viata te pune sa alegi Ti se deschid inainte doua drumuri: binelesau raul, viata sau moartea, frumosul sau grotescul Fiecare clipa din viata talasa o inscriptie in marea carte a universului Daca nu sti sa traiesti frumos, maibine nu mai trai De unde poti gasi puterea de a trai frumos in mijloculgrotescului? Priveste adanc in inima ta pentru a descoperi ca fiinta umana a fostcreata sa daruiasca frumosul, sa faca binele, sa atinga inaltimea si adancimeadivinului Etica poate fi considerata o disciplina filosofica axata pe studiul sistemelor, valorilor, normelor si categoriilor morale Dupa definitia data de N Kernbach, deontologia se ocupa de drepturile si indatoririle asistentilor medicali Astfel,cele mai importante elemente ale deontologiei privesc responsabilitatea morala si juridica a asistentilor medicali Cele doua categorii amintite sunt categorii istorice care se modifica odata cu dezvoltarea societatii Profesiuneade asistenta medicala a fost legata intotdeauna de cerinte etice (morale) si deontologie (drept si morala) alecaror particularitati s-au format ca un rezultat al mediului in care traiesc si lucreaza asistentii medicali subinfluenta unei desavirsite pregatiri morale Etica, in intelesurile si sensurile sale, contribuie la cunoasterea de sine si ajuta individul in raport cu decizia ceurmeaza a fi luata Modalitatea umana si personala de abordare a pacientului de catre psihiatru reprezinta o regula de baza aprofesiei medicale Ingrijirea profesionala in nursing este orientata de cunoastere, competenta si comportament etic Valorile debaza ale ingrijirii sunt: increderea, apropierea, intimitatea cu alti oameni, confidentialitatea, prietenia, dragostea, respectul de sine si respectul celorlalti oameni Principiile eticii sunt valabile in toate tarile, dar in functie de modelul cultural si educatie sunt aplicate diferitpentru fiecare tara Enumerate principiile etice sunt exprimate de binefacere, dreptate, autonomie, veracitate siconfidentialitate Din punctul de vedere al teoriei utilitarianiste, o serie de notiuni de etica medicala precum: confidentialitatea,obligatia de a spune adevarul pacientului sau obtinerea consimtamantului, in urma oferirii de informatiipacientului sunt justificate numai in vederea obtinerii starii de bine Conceptul de baza al acestei teorii se refera la conduita umana, care prin modalitatile sale de exprimare,urmareste obtinerea de beneficii maxime si rau minim Daca ne referim la activitatea medicala, medicul ar trebui sa cantareasca nu numai efectele imediate ale actiuniiterapeutice asupra pacientului si familiei, dar si efectele interventiei medicale, mai bine spus rezonanta acesteiaasupra celorlalti, deci a societatii Se observa astfel, tendinta de transformare a deciziei asupra unei singurepersoane, intr-o decizie care sa tina cont de binele si fericirea generala In ceea ce priveste paternalismul, utilitarianismul ofera justificarea de a se putea actiona asupra unei persoanefara a i se cere consimtamintul sau a i se respecta dorintele daca actiunea urmareste beneficiul persoanei incauza Chiar si in cazul internarii involuntare, bolnavul trebuie tratat in aceleasi conditii deontologice si stiintifice, fiindexcluse tratamentele nerecunoscute stiintific sau riscante In practica psihiatrica, ca si in alte domenii, restrictiile impuse libertatii individuale a pacientului trebuie limitate laacelea de necesitate, de starea sa de sanatate si justificate de eficacitatea tratamentului Teoria Kantiana sustine ca prin puterea de a-si regla propriul comportament si de a fi responsabil pe propriileactiuni, omul capata dreptul la autonomie, a carei valoare este inerenta, intrinseca si infinita In psihiatrie, mai mult ca in oricare ramura medicala, competenta bolnavului reprezinta o problema discutabila,cu multiple implicatii etice Aprecierea prin diferite metode a competentei unui bolnav psihic atrage dupa sine dreptul pe care acesta il arede a primi informatii despre boala sa, eventuala necesitate a internarii si alternativele terapeutice In domeniul activitatii medicale psihiatrice, competenta unui bolnav se refera la performanta acestuia de a lua odecizie Se poate spune deci, ca determinarea competentei este reprezentata de integritatea capacitatii unei anumitepersoane (pacient) de a intelege, comunica, rationa si delibera in contextul acumularii unui set de valori siconceptii asupra binelui la un anumit moment, in circumstante specifice Tulburarile psihice de intensitate psihotica insotite de tabloul clinic, dramatic al bolii, compromit in mod seriosconditiile minime ce se cer pentru obtinerea unui consimtamant informat si coerent din partea subiectului Astfel, in concordanta cu legislatia in vigoare si in functie de potentialul de periculozitate manifestat de bolnav seaperciaza necesitatea internarii involuntare a acestuia Consimtamantul bolnavului constituie fenomenul cel mai pregnant al respectului drepturilor omului, caci, in oricecircumstante, dar mai ales in psihiatrie inainte de a se increde in medic, bolnavul doreste sa fie informat si sadecida In contextul eticii medicale, paternalismul se refera la atitudinea de restrangere a libertatii individuale, faraconsimtamintul persoanei in cauza, dar cu justificarea incercarii de a preveni raul ce l-ar putea provoca sau de arealiza anumite beneficii in favoarea persoanei respective pe care aceasta singura nu le-ar putea obtine Teoria confidentialitatii este cea care asigura pacientul ca informatiile sale, precum si diagnosticul si tratamentulefectuat reprezinta un secret medical si nu pot fi divulgate Conform acestei teorii, notiunea de autonomie individuala include si recunoasterea dreptului pe care il areindividul la intimitate si la pastrarea secretului in ceea ce priveste persoana sa Asistentul medical trebuie sa respecte valorile si optiunile pacientilor chiar si atunci cind nu este de acord cu elesi trebuie sa evite sa impuna valorile sale personale pacientilor pe care si ingrijeste In mod deosebit in acordarea ingrijirii psihiatrice increderea in ambianta si personalul din jurul sau il face pe pacient sa simta ca primeste cel mai bun tratament si cea mai buna ingrijire Interpretarile moderne ale teoriei confidentialitatii permit incalcarea acesteia, justificarea unei astfel de actiunidivulgatorii bazandu-se pe ideea ca nici un drept nu este absolut, atat timp cat si cel care beneficiaza de acestdrept incalca alte norme si poate provoca daune celor din jur sau lui insusi In acest sens, orice pacient ar trebui sa fie constient de faptul ca dreptul sau la confidentialitate este limitat In nursing se pune un accent deosebit pe dezvoltarea si educarea principalului atribut al comunicarii si anumeascultarea Prin acest element de comunicare al relatiilor interumane se realizeaza incurajarea interlocutorului, obtinereainformatiei in intregime, imbunatatirea relatiilor cu oamenii si o mai buna intelegere a lor Pentru a castiga ceea ce reprezinta fundamentul tuturor relatiilor interumane si anume, increderea in relatia cupacientul se impune tinuta morala Deosebita a asistentei medicale, competenta profesionala ireprosabila,sinceritate, blandete, empatie si respectarea promisiunii In practica nursingului, in asistenta psihiatrica fundamentarea relatiilor de incredere reprezinta un deziderat O deosebita importanta o au relatiile interpersonale prin efectele pozitive transpuse printr-o mai buna cunoasteresi autocunoastere si o mai buna organizare a propriei vieti si activitati prin compararea si raportarea cu altii Relatiile interpersonale nu trebuie si nu pot fi intemeiate decat pe o apreciere corecta, obiectiva a capacitatiifiecaruia Colaborarea impune dezbaterea problemelor in scopul rezolvarii lor, respectind opiniile celorlalti, dreptulfiecaruia de a-si expune punctul de vedere Astfel, a fi exigent cu tine insuti si cu colaboratorii inseamna a invata mereu Fara sa-si depaseasca limitele de competenta o asistenta medicala are obligatia sa fie sincera, de bunacredinta, sa spuna adevarul despre bolnavi, boala, sa promoveze sanatatea, sa previna imbolnavirile, sa redeasanatatea, sperantele si sa aline suferintele Psihiatrii, asistentii medicali din psihiatrie alaturi de ceilalti membrii ai societatii au datoria sa participe activ laprotejarea persoanelor cu tulburari psihice impotriva exploatarii, abuzurilor fizice sau de alt gen, si impotrivatratamentului degradant 